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UJIAN AKHIR SEMESTER GANJIL T.A 2019/2020

Mata Kuliah : Psikologi Perilaku Kerja***

Dosen : Fauzi Kurniawan, S.Psi. M.Psi, Psikolog
Tanggal : Selasa/28 Januari 2020

Waktu :11.10-12.10 WIB

Kelas/Semester ANV (Lima)

Sifat Ujian : Close Book

SOAL:
1. a. Jelaskan jenis dari Employee Engagement

b. Ceritakan cara yang perlu dilakukan perusahaan untuk menghasilkan Employee
Engagement dalam bekerja ?
2. a. Jelaskan hubungan antara PscyCap dengan OCD ?
b. Jelaskan pendekatan yang terdapat dalam PscyCap yang berkontribusi dalam
meningkatkan kinerja organisasi ?
3. a. Jelaskan strategi yang dilakukan manajemen untuk mencegah timbulnya konflik yang
dapat mengganggu kinerja organisasi ?
b. Sebutkan 1 contoh perubahan yang terjadi di lingkungan perusahaan ? dan Jelaskan
cara mengatasi resistensi terhadap perubahan organisasi tersebut?
4. Jelaskan cara yang perlu dikembangkan perusahaan agar menghasilkan Quality of Work Life bagi pegawai yang
bekerja di perusahaan tersebut ?
5. Jelaskan manfaat yang Anda peroleh setelah mempelajari Mata Kuliah Psikologi Perilaku Kerja saat nantinya
memasuki dunia kerja ?
*SELAMAT UJIAN*
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UJIAN AKHIR SEMESTER GANJIL T.A 2019/2020

Mata Kuliah : Psikologi Perilaku Kerja***
Dosen : M. Fadli Nugraha, S.Psi. M.Psi
Tanggal : Jum’at/31 Januari 2020

Waktu :08.30 - 09.30 WIB
Kelas/Semester : A2 /V (Lima)

Sifat Ujian : Paperless

SOAL:

jelaskan tentang politik kantor serta dinamikanya dan contohnya ?
jelaskan tentang unsur dan faktor engagement beserta contohnya ?
jelaskan tentang unsur dan faktor work life balance beserta contoh ?

jelaskan tentang unsur dan faktor psychological capital beserta contoh ?
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jelaskan tentang unsur dan faktor loyalitas dan komitmen beserta contoh ?

*SELAMAT UJIAN*
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