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Psikologi massa adalah cabang iimu
psikologi yang mempelajari perilaku manusia
dalam loosely organized group (kelompok
yang terorganisir secara longgar).

Apabila dalam sebuah demonstrasi kita
melihat banyak orang berkumpul untuk
melakukan demo Iitu bisa disebut massa,
sebab mereka memiliki tujuan yang sama
namun berasal dari kelompok yang
heterogen(berbeda-beda).



Macam-macam kelompok massa

Massa abstrak = sekumpulan orang-orang yang
didorong oleh adanya persamaan tujuan, namun
tidak adanya struktur yang jelas dan tidak
terorganisir.

Massa konkrit = massa yang memiliki ciri-ciri; yang
pertama adanya ikatan batin(didapat karena
persamaan kehendak, tujuan, ide, dll), yang kedua
adanya persamaan norma(mempunyal peraturan,
Kebiasaan sendiri), yang ketiga mempunyai struktur
yang jelas(didalamnya ada pemimpin tertentu)

Antara massa abstrak dan massa konkrit terkadang
mempunyal hubungan, massa abstrak dapat
berkembang atau berubah menjadi massa konkrit,
begitu juga sebaliknya.




Sifat-sifat massa

Impulsif = massa akan mudah memberikan
respon terhadap rangsang atau stimulus yang
diterimanya.
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= massa dapat mudah menerima

sugesti dari luar.

Tidak rasional = karena bersifat sugestibel
maka dalam bertindak massa tidak rasional dan
mudah dibawa oleh sentimen-sentimen.

Adanya social facilitation = adanya suatu
penguatan aktivitas individu yang lain.



Latar belakang timbulnya massa

Adanya salah satu pandangan bahwa
manusia mempunyal dorongan dan
keinginan yang pada prinsipnya
membutuhvan pemuasan dan
pemenuhan. Namun dalam kenyataan
tidak semua dorongan dan keinginan itu
dapat diselesalkan dengan baik karena
tidak dapat terpenuhi.



Freud menyatakan struktur pribadi
manusia

Das Es atau The Id = berupa dorongan
dan nafsu yang pada dasarnya
membutuhkan pemenuhan, ingin
muncul, ingin keluar.

Das Ich atau The Ego = sensor untuk
menyesualiakan keadaan disekitarnya.

Das Uber Ich atau Super Ego =
merupakan kata hati yang berhubungan
dengan baik atau buruk.



Melalui uraian tersebut, salah satu analisis
mengenal perbuatan massa berdasaran atas
faktor psikologi yang mendasarinya, yaitu
orang yang bertindak didalam massa atas
dorongan atau keinginan yang muncul dari
bawah sadar yang semula ditekankan.
Namun bila banyak hal yang ditekankan
merupakan sesuatu yang kurang baik maka
tidak baik pula tindakan yang ada didalam
massa tersebut.
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